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NO MODUL

MODUL 
HASIL

1 Modul Lejar Am :

2 Modul Terimaan Pelbagai :

3 ID Pelanggan

4 Kompaun dan Penguatkuasaan

5 Sewaan

6 Penilaian

7 Taksiran

8 Perlesenan

9 Kutipan

MODUL 
AKAUN

10 Modul Gaji

11 Modul Pembayaran

12 Modul Pinjaman

13 Modul Pelaburan

14 Modul Aset

15 Modul Belanjawan

16 Modul Pengurusan Wang Tunai

17 Modul Lejar Am (Akaun)

18 Jurnal

- Kod-kod Fail

- Kawalan Transaksi

- Pendaftaran Asas Tunai

- Cagaran dan Bil Pelbagai

- Jurnal Akaun

- Jurnal Hasil

- Gaji Personal

- Gaji Lebih Masa

- Gaji

- Bonus

- Kod-kod Fail

- Perolehan / Pembayaran (Pesanan Kerajaan)

- Perolehan / Pembayaran (Invois Tanpa PT)

- Perolehan / Pembayaran (Tuntutan Kakitangan

  & Ahli Majlis)

- Perolehan / Pembayaran (Panjar Wang Runcit,

  Pelarasan, Kontrak Kerja, Bayaran Balik Hasil)

- Pembayaran Tahun Lalu

- Pembayaran Baucer

- Pembayaran EFT
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TAHUN JUMLAH PENYELENGGARAAN KOMPUTER & PENCETAK

2023

Penyelenggaraan oleh Juruteknik Komputer - 475 unit

JUMLAH ADUAN

Aduan diselesaikan oleh Juruteknik Komputer - 25 Unit 

TAHUN PEMBANGUNAN SISTEM BAHARU

2023

1. Sistem Pengurusan Tunggakan Berpusat dan Sekatan MBKT

2. Sistem Pengurusan Kutipan Sampah Rumah ke Rumah

    (Upgrade kepada Laravel) 

3. Sistem Pengurusan Kompaun (Aplikasi Mudah Alih)

4. Sistem Maklumat Bersepadu MBKT - Sistem SmartGIS dan

    Sistem Smart Dashboard

5. Naik Taraf Sistem ePBT 1.0 kepada Sistem ePBT 2.0
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BILANGAN KAWASAN 
PEMAJUAN (PETAK)

PIHAK PENGURUSAN

>10
PETAK

70

JUMLAH
PETAK
6,973

PEMAJU JMB MC
EJEN 

PENGURUSAN
LAIN-LAIN

18 13 23 2 14

BIL JENIS ADUAN
BILANGAN ADUAN

(JAN - DIS 2023)
TERIMA         SELESAI

1
Mesyuarat dan Pemilihan
(Semua aduan berkaitan mesyuarat yang melibatkan Badan 
termasuk berkaitan tujuan penubuhan Badan)

10 10

2
Pentadbiran dan Pengurusan
(Semua aduan berkaitan pentadbiran dan pengurusan Pemaju/
Badan/Ejen termasuk tanggungjawab, kerjasama, pertikaian)

58 58

3
Penyenggaraan dan Kerosakan 
(Semua aduan berkaitan penyenggaraan dan kerosakan 
bangunan dan harta bersama)

34 34

4

Isu Kewangan
(Semua aduan berkaitan kewangan termasuklah caj 
penyenggaraan, akaun penyenggaraan bangunan, akaun 
kumpulan wang penjelas)

52 52

5
Khidmat Nasihat
(Semua khidmat nasihat dan pandangan yang diberi kepada 
pengadu)

88 88

6
Penguatkuasaan COB
(Semua aduan berkaitan penguatkuasaan COB dan Akta)

0 0

7
Lain-lain
(Geran strata tidak diperolehi)

4 4

JUMLAH 246 246
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BIL NAMA SKIM PEMAJUAN BERSTRATA SKOP KERJA

1 Wisma Terengganu Finance
• Menaiktaraf Bumbung, Paip Sanitari dan
   Harta Bersama
• Menaiktaraf Kerja Elektrik

2 Rumah Pangsa Gelong Bilal • Menaiktaraf Kerja Elektrik

3 Rumah Pangsa Kampung Kolam
• Menaiktaraf Kerja Elektrik
• Menaiktaraf Infrastruktur Harta Bersama
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